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We Cannot Prepare Your Tax Return 
 

The Prosper Tax Help Program cannot prepare your tax return because it is: 
 
 

 over our income eligibility limit 

 out of scope for the VITA program 

 not within our deadlines or capacity for this tax season 
 

 
Other Options for Tax Preparation 
 

Here are some options to consider for tax return preparation. 

● Prepare your taxes yourself online using MyFreeTaxes: Self-preparation is free. 
There is an income limit of $84,000/year. Visit www.myfreetaxes.com.  

● Consider another local free tax preparation provider: AARP Foundation Tax-Aide 
Service. AARP can be reached at https://taxaideqa.aarp.org/hc/en-us or by calling 1-
888-227-7669. This organization may have restrictions or be operating with limited 
capacity. Available January through April. 

● Hire a CPA. The Austin Chapter of Texas Society of Certified Public Accountants has a 
referral service and directory and can provide additional information on selecting a 
CPA at https://www.tx.cpa/austin/for-the-public/cpa-finder. 

● Hire an Enrolled Agent. An EA specializes in income tax, although many of them also 
do other accounting/bookkeeping tasks. EAs often charge less than CPAs. See 
https://captxea.org/find-an-ea-1 for a local directory. 

● Hire a paid preparer you trust. Search the IRS directory of federal preparers with 
credentials at https://irs.treasury.gov/rpo/rpo.jsf. 

● Return to the Foundation Communities Tax Program during the next tax season if 
your tax return is in scope but we could not prepare it for you. Go to 
www.ProsperTaxHelp.org for information about when we will reopen. 
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No Podemos Preparar Su Declaración de Impuestos 
 

El Programa de Ayuda de Impuestos no puede preparar su declaración de impuestos 
porque: 
 

 está por encima de nuestro límite de elegibilidad de ingresos 

 está fuera del alcance del programa VITA 

 no se encuentra dentro de nuestros plazos o capacidades para esta temporada de 
impuestos 

  

 
Otras opciones para la preparación de su declaración de impuestos 

A continuación, se muestran algunas opciones a considerar para la preparación de su 
declaración de impuestos. 

● Prepare sus impuestos usted mismo en línea usando MyFreeTaxes: Prepare su 
declaración de impuestos de forma gratuita. Hay un límite de ingresos de $84,000 al 
año. Visite www.myfreetaxes.com/es. 

● Considere otro proveedor local de preparación de impuestos gratuitos: Servicio de 
ayuda fiscal de la Fundación AARP - https://taxaideqa.aarp.org/hc/en-us - o llamando 
al 1-888-227-7669. Esta organización puede tener restricciones o estar operando con 
capacidad limitada. Disponible de enero a abril. 

● Contrate a un CPA. El Capítulo de Austin de la Sociedad de Contadores Públicos 
Certificados de Texas tienen un directorio y un servicio de referencia y puede dar 
información adicional sobre cómo seleccionar un CPA en 
https://www.tx.cpa/austin/for-the-public/cpa-finder. 

● Contrate a un agente inscrito (Enrolled Agent). Un agente inscrito se especializa en 
el impuesto sobre la renta, aunque muchos de ellos también realizan otras tareas de 
contabilidad. Los agentes inscritos pueden cobrar menos que los CPA. Consulte 
https://captxea.org/find-an-ea-1 para obtener un directorio local. 

● Contrate a un preparador pagado en el que confíe. Busque en el directorio del IRS 
de preparadores federales con credenciales en https://irs.treasury.gov/rpo/rpo.jsf. 

● Regrese al Programa de Impuestos de Foundation Communities durante la próxima 
temporada de impuestos si su declaración está dentro del alcance del programa de 
VITA, pero no pudimos prepararlos para usted. Visite 
www.AyudaDeImpuestosAustin.org para obtener información sobre el horario en 
que abriremos de nuevo. 
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